NORBERT SCHLECHTER

IT-Leiter
KONTAKT PERSONLICHE DATEN
Geltendorfer Str. 15 *16.06.1967 in Minchen,
86316 Friedberg deutsch, verheiratet

info@nj-s.de
+49 170 638 9090

Als erfahrener IT-Leiter flhre ich die digitale Transformation und
Optimierung meiner Umgebungen mit modernstem IT-Wissen durch.

Ebenso habe ich Erfahrung im Projekt- und Krisenmanagement. SKILLSET

Fahigkeiten der Strategie, Projektmanagement, Fihrung, Cloud-

Infrastruktur, Unternehmensarchitektur. T EIIE] D —
Kommunikation |
LEBENSLAUF Prasentation I
Beratung |
BERUFSERFAHRUNGEN Stressresistenz —
Projektleitung I
NO-SC, 2020 - heute
Miinchen, Kranzberg, Augsburg SPRACHEN
Inhaber
Deutsch |
Tatigkeitsbereiche: Englisch ]
e Planung Steuerung und Optimierung
o PrOJektmanqgement TECHNOLOGIEN
e |IT Full-Service
Microsoft |
Linux |
abaleo Deutschland GmbH, 2015 -2020  Ticketing [
Bad Friedrichhall, Kranzberg Monitoring e
HEAD OF ICT Managed Services I

Verantwortungsbereich
e Mitglied des Managementteams
e Team bestehend aus 9 Mitarbeitern - Modell mit klarer
Zieluberwachung

0 IT-Infrastruktur
o POS & Anwendungen
o Entwicklung Software
0 Support

Tatigkeitsbereiche:
e Prozesscontrolling
o Planung, Prifung und Optimierung der Ablaufe in der IT-
Landschaft & Technik
0 Externe Dienstleister (Spezialisten)



e Ansprechpartner fir:
o APP
Monitoringsystem
Ticket-System
Schnittstellen
ERP inklusive SAP B1 Integration
o CRM
e Krisenmanagement
0 Kunden/Lieferanten
o Anderungsmanagement und organisatorischer Umstrukturierung
e Softwareentwicklung
o Entwicklung IT-Parking Software und APP
o0 Entwicklung Software Module zur Anbindung plattformunabh&nger Dritt-Software
e Support
o 3rd Level Support

O O 0O

Docdata Fashion Services GmbH, 2012 - 2015
Hallbergmoos
Head of ICT

Verantwortungsbereich
e Mitglied des Managementteams
e Team bestehend aus 19 Mitarbeitern - Modell mit klarer Zieliiberwachung
o Infrastruktur
= Vernetzung Docdata Standorte
= Aufbau einer System- und Plattformibergreifenden Anwendung diverser
Warenwirtschaftsysteme
Support
Entwicklung Warenwirtschaftssystem
Anwendungen & APP
Frachtmanagement

O O 0O

Tatigkeitsbereiche:
e Prozesscontrolling
o0 Planung, Prufung und Optimierung der Ablaufe im E-Fulfilment
o Frachtmanagement > 1 Mio Euro
e Ansprechpartner fur:
o ERP Eigenentwicklung
o APP
0 Monitoringsystem
0 Ticket-System
0 Schnittstellen (Daten)
e Planung Steuerung und Optimierung
0 Rechenzentrum intern/extern
o Externe Dienstleister (Spezialisten)
e interne und externe Prozessoptimierung mit Fokus auf Kundenorientierung
e Erstellung klarer Business Cases zum Schutz der unternehmerischen Rentabilitét
o Immer unter Berlicksichtigung von:
= Strategische Unternehmensziele
= Budget
= strukturelle Bedingungen
= personliche Ziele der Mitarbeiter
= Ganzheitliches Projektmanagement durch Bildung funktionstibergreifender
Teams
= Kostensenkung innerhalb der IT-Landschaft



e Krisenmanagement
o Kunden/Lieferanten

o einschlieRlich Anderungsmanagement und organisatorischer Umstrukturierung

e Frachtmanagement

o Optimierung Vertrage Frachtfihrer unter Beriicksichtigung

= Preis/Laufzeit
= Internationalisierung

= Internationale Fernabsatzvorgaben

0 Budget > 1,5 Mio Euro

Docdata E-Commerce GmbH, 2010 - 2012
GroBbeeren, Hallbergmoos
IT-Manager
Tatigkeitsbereiche:
e Prozesscontrolling
e Planung Steuerung und Optimierung der IT-Landschaft
e interne und externe Prozessoptimierung mit Fokus auf Kundenorientierung
e Erstellung klarer Business Cases zum Schutz der unternehmerischen Rentabilitat
e Krisenmanagement
e Frachtmanagement
Dohmen Solutions GmbH, 2008 - 2010
GroBbeeren, Hallbergmoos
Administration & Netzwerktechnologie
Tatigkeitsbereiche:
e Planung Steuerung und Optimierung
0 Netzwerk
o IT-Infrastruktur
0 Ticket-System
0 Monitoring
PC Beratung &t Service, 1992 - 2008

Minchen, Eichenau
Inhaber

Tatigkeitsbereiche:

e Planung Steuerung und Optimierung

e Projektmanagement

e IT Full-Service

0 Agenturen

Programmierung
Event-Management
Web
Print-Medien

O O 0O



Polaris ,GmbH,
Miinchen
Leitung Innendienst

Tatigkeitsbereiche:

e Kaufméannische Leitung des Unternehmens

e Forthildung
o EDV-Kaufmann
o Administrator

1989 - 1992

Bundeswehr,
Miinchen
Grundwehrdienst

Tatigkeitsbereiche:
e Versorgung, Ufz

e Leitung der Waffenkammer

1988 - 1989

AUSBILDUNG

Gebriider Hamberger oHG,
Miinchen

Ausbildung zum GroB- und Aussenhandelskaufmann

Fachoberschule,
Miinchen
Fachgebundene Hochschulreife

Carl-von-Linde Realschule (Wirtschaft),

Miinchen
Mittlere Reife

EHRENAMT

Classic Tae Kwon Do, Meistergrad, Ubungsleiter

[V S le 0

Norbert Schlechter

1983 - 1986

1987 - 1988

bis 1983

Thurnsberg, 29.06.2023
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